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Пояснительная записка 
     В настоящее время у людей есть возможности путешествовать по миру. Экскурсовод отвечает за сбор и сопровождение экскурсионных групп, за безопасность каждого из членов группы, за оперативное решение непредвиденных проблем. 

     Специфика курса заключается в том, что в ходе данной профессиональной пробы учащиеся получают не только возможность ознакомиться со спецификой профессии, но и попробовать свои силы. Проведение разнообразных форм практической работы позволяет провести самоанализ каждым учеником на его соответствие данной профессии. 

     Профессия экскурсовода совмещает в себе профессиональные навыки экскурсовода, администратора, психолога, историка, географа, политолога, культуролога. Через нахождение в самом центре процесса общения является внешним проводником идей и действий, формируя мир, в котором мы живем. Экскурсовод, помимо отличного знания тематики должен быть коммуникабелен и артистичен, чтоб заинтересовывать слушателей информацией. Гид-переводчик, экскурсовод должен иметь навык общения с разными людьми, уметь отвечать на множество каверзных вопросов и не терять при этом самообладания. 

     Профессиональная проба экскурсовода невозможна без знакомства с профессиональным стандартом, включающего в себя список трудовых действий по разработке программы экскурсии, по проведению экскурсии в  соответствии с программой. При разработке программы экскурсии на русском языке работа учащихся представляется как самостоятельный отбор информации с предварительной установкой преподавателя и возможностью получения консультации в процессе подготовки. При проведении виртуальной экскурсии учащиеся используют самостоятельно подготовленную презентацию в PowerPoint и самостоятельно изготовленный буклет-путеводитель, отражающий тематику экскурсии. Поиск и отбор материала для выбранной и подготовленной экскурсии должен отвечать возрастной категории предполагаемых туристов.  

     После успешного освоения теоретического курса старшеклассниками разрабатываются проекты экскурсии для ЛОК на ближайшую смену. Лучшие из проектов находят свою реализацию во время работы летнего школьного лагеря.  

     Учащиеся, успешно справившиеся с прохождением профессиональной пробы в качестве экскурсовода, получают сертификат о прохождении профпробы. Если опыт оказывается неудачным, учащемуся предлагается проанализировать ошибки и пройти профпробу еще раз. Опыт профессиональной пробы позволяет учащемуся попробовать себя в разных ситуациях общения, выявить проблемные зоны, составить план дальнейшего самоопределения. Курс позволяет учащимся сформировать практические представления о профессии, развить способности к самоконтролю, самореализации, научиться выстраивать межличностные отношения.  
Цель: формирование в ходе прохождения проб представлений, необходимых для принятия осознанного решения относительно выбора профессии экскурсовода, через создание условий, ориентированных на приобретение социального и общекультурного опыта, коммуникативных навыков в профессиональной деятельности.  

Задачи: 

· знакомство с будущей профессией; 

· умение взаимодействовать и сотрудничать с людьми разных возрастных категорий; 

· повышение 
ценности 
предметных 
знаний 
как 
ресурса для получения соответствующего образования;  

· получение опыта публичного выступления; 

· получение опыта проведения экскурсии; 

· корректировка профессиональных намерений учащихся с целью повышения качества последующего профессионального обучения;

· развитие профессионально значимых качеств. 

Планируемый образовательный результат: 

· ознакомятся с психологическими особенностями возрастов; 

· получат возможность реально оценить свои коммуникативные навыки, организаторские способности; 

· получат опыт оценки экскурсии на предмет стандарту; 

· получат опыт подготовки и проведения экскурсии в Краеведческом музее;

· получат опыт оценки своего потенциала для работы по профессии экскурсовода.

Способ диагностики результата: 

· Анкетирование в начале работы и по завершении. 

· Бинарная оценка преподавателем на основе получения планируемых результатов: «Получил опыт», «Не получил опыта». 

Возраст обучающихся: 13-15 лет 

Способ развития информационно-познавательной деятельности:   

· проектно-исследовательская деятельность. 

Компоненты готовности к профессиональному самоопределению: 

· мотивационно-ценностный; 

· операционально-действенный;

· эмоционально-волевой; 

· оценочно-рефлексивный; 

· когнитивный. 

Социальные партнеры: МБУ «Куединский краеведческий музей».

Учебно-тематический план
	№№

п\п
	Тема раздела/ тема  урока
	Количество часов

	1.
	О музеях.
Типы и виды музеев: краеведческие, боевой славы, исторические, биологические, биографические и др.; государственные, частные, муниципальные, школьные и др. 

Школьный музей
	20 мин.

	2.
	Наш музей - МБУ «Куединский краеведческий музей» п. Куеда.
История создания музея, профиль, разделы, задачи
	     20 мин.

	3.
	 
Профессия - экскурсовод, задачи        экскурсовода, знакомство с теоретическими понятиями – экскурсия, экспонаты, экспозиция.

Занятия ораторского искусства. Речь экскурсовода, этика. Практические занятия


	20 мин.

	4.
	Сбор материалов для экскурсии.
Где и как собирать информацию, художественная, документальная литература для проведения экскурсий.

Практические занятия 
	40 мин.

	5.
	Музейная экспозиция.
Виды и функции музейной  экспозиции, фонды музея,

Связь темы экскурсии с экспозицией
	   20 мин.

	6.
	 Музейный экспонат.
 Способы         изучения         музейных         экспонатов, последовательность      построения экскурсии   по экспонатам
	20 мин.

	7.
	Краеведы.  

Изучение    краеведческого    материала   с           помощью руководителя
	20 мин.

	 8.
	История одного экспоната .

Составление экскурсии одного экспоната
	20 мин.

	 9.
	Практика.  Тренировочные занятия по группам

Прописывание текстов экскурсий
	    1 час

	
	ВСЕГО:
	4 часа


 

Содержание программы
 
Тема 1: О музеях. Типы и виды музеев- краеведческие, боевой славы, исторические, биологические, биографические, государственные, частные, муниципальные, школьные и др. 

Профили, цели и задачи. Краеведческий музей, профили, цели и задачи.
Тема 2: Наш музей - МБУ «Куединский краеведческий музей» п. Куеда. 
Знакомство с музеем: история его создания, экспозиции, выставочные экспонаты. История создания музея, когда создан, почему. Достижения и работа в музее, рассказ о выпускниках – экскурсоводах. Практическая работа: демонстрация фото, видео, участие в составлении эссе о музее.

Тема 3: Знакомство с профессией экскурсовод. Знакомство с культурой речи, темпом, интонацией. Умение располагаться к слушателям и экспозициям, обращать внимание на наиболее интересные экспонаты, переход с группой от одной экспозиции к другой, умение отвечать на вопросы слушателей и т.д.

Практическое занятие: чтение, скороговорки. (Приложение)

1)     Культура речи. Речь экскурсовода должна быть выразительной, точной, логичной, эмоциональной, чистой. В речи экскурсовода недопустимо употребление стандартных фраз, слов-паразитов. Для развития речи ребята практикуются в написании небольших сочинений на произвольную тему (см. приложение). 

На занятиях мы зачитываем сочинения и обсуждаем их. Каждый экскурсовод внимательно выслушивает замечания, которые прозвучали в его адрес, и старается учесть их при написании следующего сочинения. С каждым последующим разом сочинения становятся все более грамотными по стилю изложения материала, эмоциональной насыщенности.

2)     Темп и ритм речи, недопустимо, чтобы он был одинаковый на протяжении всей экскурсии, это делает ее маловыразительной и скучной. Темп и ритм меняются на протяжении экскурсии – ускоряются или замедляются. Основные положения излагаются медленнее, чем остальной материал. На занятиях ребята тренируются читать текст на скорость с секундомером в руках. Быстрый темп речи – 75 слов в минуту, средний – 60 слов, замедленный 45 слов. Быстрый темп речи, лишенный пауз, не воспринимается экскурсантами. Поэтому, мы отрабатываем средний и замедленный темп речи.

3)     Дикция – четкое, ясное произношение слогов, слов и целых фраз. Недостатками речи является шепелявость, гнусавость, вялость произношения, недоговаривание окончаний фраз и слов . Прежде всего, мы с ребятами стараемся устранить неясности, неразборчивость речи, отрабатываем произношение труднопроизносимых слов. Каждое слово, а также фамилии, имена и отчества тех, о ком рассказывает экскурсовод, должны звучать четко, быть понятными для экскурсантов. Для постановки дикции ребята получают распечатанные задания со скороговорками . Дома тренируются их произносить, а на занятиях в музее мы проводим своеобразный экзамен на четкое и правильное их произношение за определенный промежуток времени. Это дает свои результаты, и у учащихся улучшается произношение слов. 

4) Интонация - т.е. повышение и понижение голоса при произношении слов и предложений. Она придает окраску рассказу, показывает отношение экскурсовода к содержанию материала. Изменение интонации вызывается смысловым содержанием рассказа, поэтому умение экскурсовода произносить отдельные слова и целые фразы с различными интонационными оттенками имеет большое значение. Интонация отдельных предложений может быть вопросительной, восклицательной, утвердительной, повествовательной. Тон рассказа может быть радостным,  грустным, торжественным, в зависимости от того, о чем экскурсовод повествует и как он к этому относится.  На занятиях в музее экскурсоводы учатся правильно выделять интонацией произносимый текст. Для этого они читают отрывки из художественных произведений, коротких рассказов, которые богаты эмоциональной окраской по своему содержанию . 

Формой внеречевого воздействия является жестикуляция – движение рукой или другое телодвижение, имеющее определенный смысл. Жест экскурсовода акцентирует внимание слушателей на содержание излагаемого материала, подчеркивает главное, подтверждает сказанное. Жест и мимика оживляют речь, делают ее как бы зримой. В показе жесты используются в их простейшем виде – указательные. Экскурсовод показывает рукой на объект (предмет). Этот жест используют для переключения внимания экскурсантов с одного объекта на другой. Реже используют жест пространственный жест, дающий представление о границах осматриваемого объекта. Недостатками в использовании жестов на экскурсии являются излишняя жестикуляция, подмена слов жестами, бессмысленность их при показе объектов – опоздание по времени, отрыв жеста от речи, неточность жеста, жесты-паразиты (см. приложение 4)

5)     Мимика – движение мышц лица, выражающие внутреннее душевное состояние, переживаемые человеком чувства, его настроение, в ряде случаев мимика способна выразить больше, чем язык. Мимика и жест неразделимы.

6)     Поза экскурсовода. Положение тела во время экскурсионной деятельности – важный элемент его поведения. Поза должна быть естественной, удобной, непринужденной. Главное для любой позы – устойчивое равновесие тела и его подвижность. Поза экскурсовода не должна отвлекать экскурсантов, становиться объектом их наблюдения. Изменение позы должно происходить естественно, чтобы у слушателей не создалось впечатление, что экскурсовод никак не может найти себе места.

7)     Большой силой воздействия на экскурсантов обладают манеры поведения экскурсовода, его способ держать себя, форма обращения с другими людьми. Ничто в его поведении не остается незамеченным. Экскурсовод не должен обладать дурными привычками: громко говорить, излишне жестикулировать, прерывать собеседника, вести себя вызывающе. Экскурсоводу следует избегать притворства, рисовки, постоянной заботы о внешнем эффекте своих поступков и речи. Он должен быть вежлив, тактичен, терпим, выдержан, доброжелателен.

Для выработки таких навыков, как жесты и мимика, поза и манера поведения экскурсовода, руководитель музея проводит с ребятами практические занятия. Один экскурсовод выполняет задание, другие внимательно слушают и наблюдают за ним, подмечая соответствие жестов и мимики тексту, какая у него поза и манера поведения. После выполнения задания происходит обсуждение выступления, отмечаются его плюсы и минусы. Учащиеся, таким образом, развивают и себя, как ораторов. Учатся замечать мелочи, из которых складывается успех или неудача выступающего.

Тема 4: Сбор материалов для составления экскурсии.

Где и как собирать информацию, газеты, художественная, документальная литература для проведения экскурсий, сотрудничество с музеями. Как работать с газетами, журналами, книгами. Работа с каталогами в школьной библиотеке. Подготовка списка необходимой литературы. Художественная, мемуарная, справочная литература для чтения по теме экскурсии. Изучение текста. Составление выписок. Как делать ссылки на источники.

Практические занятия: подбор материала.
Тема 5:  
Знакомство с музейной экспозицией, историей кубанского казачества, поиск и изучение информации о нашей станице, знакомство с краеведением, овладевают методикой создания музейной экспозиции. Практическая работа:

рисунок или макет кубанской хаты

Тема 6:   
Усваивают понятия музейный экспонат, узнают об особенностях хранения экспонатов, их размещения при создании музейной экспозиции, овладевают методикой описания музейного экспоната.

Получают сведения о музейной экскурсии, методике ее построения. 

 

Тема 7:
С  помощью руководителя знакомятся с понятием краеведение в музейной деятельности. Руководитель подбирает краеведческую литературу, краеведческие статьи из районной и краевых газет, статьи из справочников и энциклопедий. Ребята самостоятельно отбирают материал для экскурсии из предоставленных источников, конспектируют его. Далее с помощью педагога проводят логичное построение отобранного материала для проведения экскурсии. 

Практическая работа: выполнение индивидуального краеведческого задания

Тема 8:
Формируется умение составлять экскурсии одного экспоната. Учащиеся самостоятельно ищут информацию о экспонате, с помощью руководителя выделяют главное, составляют экскурсию

Практическая работа: составление экскурсий «История одного экспоната»

Тема 9:
Проведение экскурсий в группе. На этом занятии ученики поочередно

выступают в роли экскурсоводов и в роли экскурсантов Практическая работа:

Ученик объявляет тему и проводит экскурсию по выбранной экспозиции или группе экспонатов школьного музея. Затем проводится вторая, третья экскурсия и т.д. Продолжительность экскурсии не превышает 8-10 минут.

Ребята выставляют рейтинговую оценку одноклассникам по двум позициям: выбор материала и умение подать его, заинтересовать слушателей. Выступление учеников снимается на видеокамеру. После просмотра записи экскурсии каждый школьник может дать самооценку своей деятельности.

Прописывание текстов экскурсий . Выбор тематики экскурсии для ее проведения в школьном музее. Учащиеся детально рассматривают музейные экспозиции, отдельные экспонаты музея. В ходе индивидуальной беседы с учителем школьники обосновывают свой выбор темы экскурсии. В случае затруднения учащихся с выбором темы экскурсии решение принимается совместно с учителем. Подведение итогов.  

                                                                                                                        Приложение                

Оформление текста музейной экскурсии
Рассказ необходимо оформить в виде текста, оформленного по следующей схеме:

Тема экскурсии______________________________________
Продолжительность экскурсии________________________
Составитель_________________________________________
Под темы, отдельные вопросы
Экспонаты
Содержание экскурсии
Запись в таблице пишется строго горизонтально, так чтобы было полное соответствие и связь между вопросом, экспонатом и рассказом. Названия экспонатов должны соответствовать надписям на этикетках. В графе "Содержание экскурсии" кроме содержания рассказа, необходимо указать, как расставляется группа, логические переходы между объектами показа и т.п. После написания текста, проводится его хронометраж. То есть, написанный текст зачитывается непосредственно на экспозиции с показом вещей и документов и если он не укладывается в заданное время, производятся сокращения.

После утверждения текста руководителем, одна из копий текста сдается на хранение в музей.
